
 

 

利害關係人聯絡資訊 

企業須瞭解利害關係人的關切的議題，並透過溝通管道與其溝通。本公司除日常業務透過各種型態與管道與利害關係人保持互動外，

在企業網站上亦設有聯絡信箱 Investinfo@lianhong.com.tw，做為與利害關係人與公司最基礎之溝通管道，並由專人將溝通議題分送

各權責單位予以回應。 

利害關係人 關注議題 溝通管道 

股東與投資人 營運狀況、經營績效、股利政策、倫理與誠信及公司治理 
電話、電子郵件、實地參訪、股東會、公司網站、
公開資訊觀測站及法說會 

員工 
薪資福利、勞資關係、職業安全與衛生、升遷發展及倫理

與誠信 

電話、電子郵件、勞資會議、福委會、公司網站、
主管諮商、員工聯誼活動、申訴管道及問卷調查 

客戶 產品品質與價格、客戶服務、綠色產品及倫理與誠信 電話、電子郵件、實地參訪及實地稽核 

供應商 產品品質與交期、合作模式、信用、服務及倫理與誠信 電話、電子郵件、實地參訪及實地稽核 

政府機關 
法規遵循、職業健康與安全、環保議題、公安衛生、公司

治理及企業社會責任 

公文、電話、電子郵件、實地參訪、實地稽核、
問卷調查及說明會 

社區與非營利組織 安全衛生、環保與交通、社區發展及捐贈 電話、電子郵件、說明會及聯誼活動 

媒體 營運狀況、經營績效、倫理與誠信、公司治理、重大訊息 電話、電子郵件、實地參訪、公司網站及法說會 

 


